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INICIAR SESIÓN
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INICIE SESIÓN EN PROCESS.HONEYWELL.COM
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Vaya a este enlace:

https://process.honeywell.com/

Estará mirando la página de inicio 

de nuestro nuevo sitio.

En la esquina superior derecha, 

puede hacer clic en Iniciar sesión 

para comenzar su viaje.

▪ Haga clic en INICIAR SESIÓN 

EN MYHONEYWELL para 

iniciar sesión.

• O haga clic en Crear una 

cuenta si aún no está registrado.

https://process.honeywell.com/


CÓMO 
CREAR UNA ORDEN

Orden rápida
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ORDEN RÁPIDA
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Una vez que haya iniciado sesión, 

debería ver en la esquina superior 

derecha:

▪ Moneda

▪ Número de cuenta

▪ Nombre

▪ Botón de pedido rápido

▪ Icono de carrito

Haga clic en Pedido rápido para 

comenzar a comprar.

En la página de Pedido rápido, 

tiene dos opciones para agregar 

artículos a su carrito y realizar su 

pedido:

1. Agregar varios elementos

2. Agregar elementos desde un 

archivo
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1 AGREGAR ELEMENTOS DESDE UN ARCHIVO

Puede realizar su pedido con la misma 

facilidad utilizando esta opción:

1. Haga clic en para obtener una copia 

de la plantilla CSV para que la 

complete. Su plantilla contiene dos 

columnas: una para el número de 

pieza (SKU) y otra para la cantidad. 

Complete su plantilla con los 

elementos necesarios y guárdela en 

formato CSV.

2. Luego haga clic en SELECCIONE 

ARCHIVO. Elija el archivo que 

acaba de guardar y seleccione. Su 

lista de artículos se mostrará arriba 

para que la confirme.

3. Cuando estés listo, selecciona 

AÑADIR TODOS LOS 

ARTICULOS AL CARRITO.
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2 AGREGAR VARIOS ELEMENTOS

Puedes realizar tu pedido en 4 sencillos 

pasos:

1. Escriba el SKU requerido. Si desea 

agregar más de 1 parte, asegúrese 

de separar el SKU con punto y 

coma.

2. Haga clic en AGREGAR 

PRODUCTOS. Sus artículos se 

mostrarán arriba.

3. Determinar la cantidad necesaria de 

cada artículo.

4. Una vez que su pedido esté 

completo, haga clic en ANADIR 

TODOS LOS ARTICULOS AL 

CARRITO.
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AGREGAR ELEMENTOS A SU CARRO
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Una vez que haga clic: podrá Ver su 

carrito o Continuar comprando.

Ver carrito lo acercará un paso más 

al proceso de pago.

Continuar comprando lo llevará de 

regreso a la página de pedido 

rápido.
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AGREGAR ARTÍCULOS MIENTRAS ESTÁ EN EL 
CARRITO
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Si olvidó pedir algunos artículos, 

puede agregarlos desde el carrito 

de compras.

AGREGAR PIEZAS abrirá el cuadro 

de diálogo Número(s) de pieza 

donde puede agregar más piezas 

(separadas por punto y coma).



Honeywell Confidential - ©2022 by Honeywell International Inc. All rights reserved.

DETALLES DE DISPONIBILIDAD 
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Disponibilidad: indica cuándo Honeywell espera 

tener el artículo en fábrica.

  

*Tenga en cuenta que esto no indica una fecha 

prevista de envío o de entrega. Esto aparecerá en el 

acuse de recibo del pedido una vez que se programe 

el pedido. Puede verificar el estado de su pedido, una 

vez enviado, utilizando la herramienta Estado del 

pedido .
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CONSEJO RAPIDO
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• Haga clic en      para agregar o 

eliminar elementos de sus 

favoritos. Esto hará que sea más 

fácil encontrarlos la próxima vez.

• Puede acceder a sus favoritos 

seleccionando su nombre en el 

menú superior y eligiendo "Mis 

favoritos"

• Haga clic en par a eliminar 

artículos de su carrito rápido.
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ÚLTIMA REVISION ANTES DE CREAR LA ORDEN

12

Asegúrese de tener todo lo que 

necesita antes de realizar el pago y 

realizar su pedido.

Asegúrese de incluir las 

instrucciones de envío, notas de 

fabricación o notas adicionales 

necesarias en cada línea.

En este punto, aún puedes eliminar 

o agregar artículos a tu carrito.

También puede agregar archivos 

adjuntos en el encabezado o en 

cada línea.

También puede exportar su carrito 

a un archivo CSV para un análisis 

más detallado o, si aún no está 

listo para pagar, puede guardar su 

carrito.

También tiene la opción de crear 

una cotización en este punto.
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PAGO SEGURO
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Este es el último paso del proceso.

En la página de Pago seguro, deberá completar 

los detalles de su pedido, como por ejemplo:

▪ Método de pago.

▪ Ingrese el número de orden de compra (si elige 

el método de pago)

▪ Ingrese un código de promoción, si 

corresponde.

▪ Seleccione su dirección de envío en la libreta 

de direcciones.

▪ También puede elegir una nueva 

dirección de envío para un envío único o 

solicitar que se agregue a su cuenta de 

forma permanente.

▪ Seleccione los detalles de su método de envío.

▪ Seleccione su dirección de facturación en la 

libreta de direcciones.

▪ Elija si desea realizar el envío anticipado o 

completo.

▪ Agente de transporte/transportista completo y 

agente de aduanas.

▪ Seleccione Mercado vertical (si es diferente al 

que se muestra).

▪ Ultima consigna.

▪ Número de control (si corresponde).
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PAGO SEGURO (CONTINUACIÓN)
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▪ Confirme los artículos y la cantidad 

solicitados.

▪ Agregue notas específicas si es 

necesario.

▪ Revise el total de su pedido.

▪ Aceptar terminos y condiciones.

▪ Seleccione "Calcular el total del pedido" 

para asegurarse de que todos los 

impuestos y recargos estén incluidos en 

el total.

▪ Seleccione: Hacer mi pedido.

Debería recibir un Acuse de recibo de pedido 

por correo electrónico dentro de las 

próximas 24 horas.

Puede ver sus pedidos navegando al menú 

superior debajo de su nombre y 

seleccionando "Estado del pedido".



CÓMO ACCEDER A 
ESTADO DEL PEDIDO
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ACCEDIENDO AL ESTADO DEL PEDIDO

Para acceder a la aplicación Estado del 

pedido para el sitio web del portal 

Honeywell Process Solutions, los socios 

primero deberán registrarse para obtener 

una cuenta.

1. Haga clic aquí o escriba 

manualmente la siguiente dirección 

web (process.honeywell.com) en la 

barra de direcciones blanca en la 

parte superior de su navegador de 

Internet para acceder al sitio web.

2. Busque el enlace Iniciar sesión 

ubicado en la esquina superior 

derecha de su pantalla y haga clic 

para revelar la opción para Crear una 

cuenta como se muestra.

3. Si ya tiene una cuenta, puede hacer 

clic en "Iniciar sesión en 

MyHoneywell" para iniciar sesión.

https://process.honeywell.com/
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ACCEDIENDO AL ESTADO DEL PEDIDO

Una vez que haya iniciado sesión y acceda a la aplicación Estado del pedido desde 1) el mosaico en su página 

"Mi inicio de Honeywell", o 2) en cualquier momento durante la navegación del sitio, puede hacer clic en su 

nombre en el menú superior y elegir "Estado del Pedido” de ese menú desplegable.
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ESTADO DEL PEDIDO 

Luego será dirigido a la página de resumen del pedido:

Resumen de pedidos: la nueva aplicación Estado del 

pedido le permite verificar el estado de todos los pedidos 

realizados, independientemente del método utilizado para 

realizar el pedido, para mantenerlo actualizado sobre el 

estado de su pedido desde el momento en que se recibe 

hasta el segundo que sale de nuestras instalaciones.

• Enviado: El pedido se acaba de realizar y se reconoció 

inicialmente en SAP, pero no se programó.

• En curso: pedidos que están en proceso, a tiempo o retrasados.

• Preparando el envío: al pedido se le ha asignado un número de 

entrega y se está seleccionando y empacando o la línea de 

pedido se dividió para permitir el envío del inventario disponible.

• Parcialmente enviado: se han enviado uno o más artículos de 

línea

• Enviado: Todos los artículos de línea enviados en su totalidad

• Cancelado: El pedido ha sido cancelado.

Última Actividad: En esta sección podremos encontrar 

pedidos que han sido modificados en los últimos 14 días.

*Pedido pendiente: registro de datos incompletos que requiere acción por parte 
de Honeywell

*Bloqueo de Crédito: Se muestra como en progreso pero hay un ícono con información del 
bloqueo de crédito.
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BUSCAR ORDENES

En la pestaña de lista de pedidos, podrá buscar pedidos particulares según: número de pedido, pedido de venta de 

Honeywell, número de factura y número de pieza.

También puede filtrar por 

Apertura/Cierre, 

Estado y Fecha de 

creación del pedido.

Una vez que realiza su búsqueda/filtro, obtiene una lista de 

pedidos relacionados. El Número de pedido contiene un 

hipervínculo que, una vez que haga clic, abrirá la "Página de 

detalles del pedido" y proporcionará todos los detalles 

relacionados con su pedido, como detalles/términos de pago, 

detalles de envío, resumen del precio del pedido y materiales 

comprados.
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PEDIDOS SEGUIDOS

Puede seguir cualquier pedido que desee para realizar un seguimiento rápido en el futuro.

Para seguir un pedido, simplemente haga clic en "Hacer clic para seguir" en la parte superior de la página Detalles 

del pedido.

Podrá encontrar todos los "Pedidos seguidos" en la página de 

inicio para Estado del pedido



CÓMO 
CREAR UNA 
COTIZACIÓN EN LÍNEA

Orden rápida
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ORDEN RÁPIDA
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Haga clic en Orden Rápida en la 

esquina superior derecha:

En la página Orden Rápida, tiene 2 

opciones para agregar artículos a su lista 

de cotizaciones:

1. Agregar varios elementos

2. Agregar elementos desde un archivo

3. También puedes seleccionar los 

artículos a cotizar de tus Favoritos 

haciendo clic en el número 

desplegable con tu nombre y 

seleccionando Favoritos.
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AGREGAR VARIOS ARTÍCULOS

Puede agregar artículos a su cotización 

en 4 sencillos pasos:

1. Escriba el SKU requerido. Si desea 

agregar más de 1 parte, asegúrese 

de separar los SKU con una coma.

2. Haga clic en AGREGAR 

PRODUCTOS. Sus artículos se 

mostrarán arriba.

3. Determinar la cantidad necesaria de 

cada artículo.

4. Finalmente, una vez que su lista 

esté completa, haga clic en agregar 

todos los artículos al carrito.

1
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2 AGREGAR ELEMENTOS DESDE UN ARCHIVO

Puede cargar una lista de artículos para 

cotizar usando esta opción:

1. Haga clic en descargar plantilla 

para descargar una copia de la 

plantilla CSV para que la complete. 

Su plantilla contiene 2 columnas: 

una para el número de pieza (SKU) 

y otra para la cantidad. Complete su 

plantilla con los elementos 

necesarios y guárdela en formato 

CSV.

2. Luego haga clic en seleccione

Archivo. Elija el archivo que acaba 

de guardar y finalmente haga clic 

en subir archivo. Su lista de 

artículos se mostrará arriba para 

que la confirme.

3. Finalmente haga clic en agregar 

todos los artículos al carrito.
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LISTO PARA CREAR LA COTIZACIÓN
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Una vez que haga clic en agregar 

todos los artículos al carrito podrá 

Ver su carrito o Continuar 

comprando .

Ver carrito lo acercará un paso más 

al proceso de pago.

Continuar comprando lo llevará de 

regreso a la página de Pedido 

rápido.
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ÚLTIMA REVISION ANTES DE CREAR LA COTIZACION

26

Asegúrese de tener todo lo que 

necesita antes de proceder a 

guardar su cotización.

En este punto, aún puede eliminar 

o agregar artículos a su carrito si 

desea agregar algunos artículos 

más a su cotización.

Si todo parece correcto, haga clic 

en crear cotización

Será redirigido a una "Página de 

solicitud de cotización" donde 

podrá realizar una última 

verificación y confirmar que su 

solicitud de cotización es correcta.
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CREAR COTIZACIÓN
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En la parte superior, puede 

ingresar la información de su 

proyecto, como una referencia 

específica y/o una descripción del 

proyecto.

Una vez que confirmes que el 

precio y la cantidad son correctos, 

puedes hacer clic en crear

cotización 
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CONFIRMAR SOLICITUD DE COTIZACIÓN
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1. Después de hacer clic en CREAR UNA COTIZACIÓN , 

debe confirmar su solicitud de cotización haciendo clic en 

Aceptar.

O CANCELAR si desea volver a la página de Solicitud de 

cotización.

2. Después de hacer clic en Aceptar, verá la confirmación.

3. Puede acceder a sus cotizaciones seleccionando el ícono 

del menú Historial de cotizaciones en el menú desplegable 

debajo de su nombre. (ver siguiente diapositiva)
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CONSULTAR HISTORIAL DE 
COTIZACIÓN
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Puede utilizar su número de cotización 

para consultar su cotización más 

adelante si es necesario.

Para verificar su historial de 

cotizaciones, haga clic en su nombre en 

la parte superior de la página y 

seleccione Historial de cotizaciones .
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HISTORIAL DE COTIZACIONES
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Podrás consultar tu historial de cotizaciones en 

cualquier momento.

Puede limitar su búsqueda filtrando sus 

cotizaciones.

Filtrado por:

▪ Todas las cotizaciones

▪ Cotizaciones activas

▪ Rango de fechas de creación

▪ Fecha de creación específica

▪ Estado

▪ ID de cotización

▪ Numero de parte 

También puedes ordenar por:

• Fecha de validez

• Estado

• Orden ascendente

• Orden descendiente

• ID de cotización

Una vez que encuentre su número de cotización, 

haga clic en el ID de cotización azul para ver más 

detalles.
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DETALLES DE SU COTIZACIÓN
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▪ Una vez que haga clic en el número de 

cotización, podrá ver todos los detalles de su 

cotización.

▪ Puede seleccionar qué artículos desea 

convertir en un pedido o agregar al carrito 

usando la casilla de verificación a la izquierda 

del número de pieza.

▪ Puede seleccionar la casilla de 

verificación en el área del encabezado 

negro para seleccionar todos los 

elementos de la cotización.

▪ Una vez que convierte una Cotización en 

una Orden, no puede volver a hacerlo sin 

crear una nueva cotización.

▪ Cuando vaya a su carrito, el número de 

cotización aparecerá en cada artículo de 

línea asociado con la cotización.

▪ NOTA: Las cotizaciones solo son 

válidas por 30 días. Una vez que 

caduquen, no podrás agregar 

ningún artículo de esa cotización a 

un pedido.

▪ También puede exportar su cotización a un 

archivo de Excel o PDF.



GRACIAS
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